PEMERINTAH KABUPATEN KEDIRI
DINAS KESEHATAN
PUSKESMAS NGASEM

Jalan Pamenang Nomor 516, Kecamatan Ngasem, Kabupaten Kediri 64182
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KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS NGASEM
NOMOR : 188/041/418.25.3.84/SK/2025

TENTANG
PENETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN
PADA UPTD PUSKESMAS NGASEM

KEPALA UPTD PUSKESMAS NGASEM,

Menimbang : a. bahwa sebagai upaya untuk meningkatkan kualitas
dan menjamin pelayanan publik di lingkungan UPTD
Puskesmas Ngasem sesuai dengan asas-asas umum
pemerintahan yang baik serta untuk memberikan
perlindungan  bagi  setiap masyarakat dari
penyalahgunaan wewenang di dalam
penyelenggaraan pelayanan publik, diperlukan
adanya janji dan komitmen dalam mewujudkannya;

b. bahwa setiap penyelenggaraan pelayanan publik wajib
menyusun, menetapkan, dan menerapkan standar
pelayanan, serta menetapkan Maklumat Pelayanan dengan
memperhatikan kemampuan penyelenggaraan kebutuhan
masyarakat dan kondisi lingkungan;

c. bahwa berdasarkan pertimbangan huruf a dan huruf b,
maka perlu ditetapkan Keputusan Kepala UPTD
Puskesmas Ngasem tentang Penetapan Maklumat
Pelayanan UPTD Puskesmas Ngasem Tahun 2025.

Mengingat : 1. Undang-undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun
2009 tentang Pelayanan Publik;

2. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 17 Tahun
2023 tentang Kesehatan;

3. Peraturan Pemerintah Repubik Indonesia Nomor 47 Tahun
2016 tentang Fasilitas Pelayanan Kesehatan;

4. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor

31 tahun 2019 tentang Sistem Informasi Puskesmas;
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5. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor

19 tahun 2024 tentang Pusat Kesehatan Masyarakat;

6. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor

26 Tahun 2020 tentang Perubahan Atas Peraturan Menteri
Kesehatan Nomor 74 Tahun 2016 tentang Standar
Pelayanan Kefarmasian di Puskesmas;

7. Keputusan Bupati Kediri Nomor

188.45/298/418.32/2015 Tentang Penetapan Penerapan
Pola Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum
Daerah Pada 37 Puskesmas Pemerintah Kabupaten
Kediri;

8. Surat Keputusan Kepala Badan Koordinasi Penanaman

Modal Nomor : 1404230031882 tentang Perizinan
Berusaha Berbasis Resiko UPTD Puskesmas Ngasem.

MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS NGASEM
TENTANG PENETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN
UPTD PUSKESMAS NGASEM TAHUN 2025.

Maklumat Pelayanan Puskesmas adalah pernyataan resmi
tertulis yang berisi janji dan komitmen kepada masyarakat
untuk memberikan pelayanan kesehatan sesuai dengan standar
yang telah ditetapkan.

Maklumat Pelayanan UPTD Puskesmas Ngasem sebagaimana
dimaksud pada diktum ke satu tercantum pada lampiran yang
merupakan bagian tak terpisahkan dari surat keputusan ini.
Segala biaya yang timbul sebagai akibat ditetapkannya
Keputusan ini, dibebankan kepada anggaran rutin puskesmas.
Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan apabila
dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam penetapannya,
maka akan diadakan pembetulan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : KEDIRI
Pada tanggal : 20 Januari 2025
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LAMPIRAN

KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS NGASEM

NOMOR . 188/041/418.25.3.84/SK/2025

TENTANG . PENETAPAN MAKLUMAT
PELAYANAN PADA UPTD
PUSKESMAS NGASEM

MAKLUMAT PELAYANAN

UPTD PUSKESMAS NGASEM

Dengan ini kami menyatakan :

1.  Menyelenggarakan pelayanan sesuai dengan Standar Pelayanan,

2. Memberikan pelayanan sesuai dengan kewajiban dan akan melakukan
perbaikan terus menerus,

3. Menerima sanksi apabila pelayanan tidak sesuai dengan Standar Pelayanan.




